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Le Groupe SOS en bref

Combuat, agit etinnove

au profit des personnes
.. en situation de vulnérabilité,
Un groupe associatif, des génerations futures,
né en 1984, pendant et des territoires
les années sida

Leader

de I'entrepreneuriat social
en Europe

Groupesos



Le Groupe SOS en chiffres

22000
personnes employées

établissements
et services,
associations,
et entreprises
sociales

2 millions
de bénéficiaires

bénévoles

Groupesos




Les missions du Groupe SOS

Innover
face aux nouveaux

Combattre

toutes les exclusions - -
enjeux sociaux,

sociétaux et
environnementaux

Groupesos



Entreprendre au profit

detous

des générations futures

des territoires

Groupesos

Personnes en situation de handicap | seniors | sans-abris |
personnes malades | familles précaires | enfants
défavorisé-e's | migrant-e's | personnes souffrant d’addiction
| LGBTQI+ | travailleurs et travailleuses

du sexe | femmes précaires | victimes de violence |
personnes éloignées de 'emploi | délinquant-e-s |

Enfants en bas dge | public scolaire | enfants, adolescent-e-s
et jeunes adultes en difficulté ou en danger | jeunes sans
emploi ni formation | mineur-e's non-accompagné-es |
jeunes radicalisé-e's| jeunes en conflit avec la loi

Habitant-e's des quartiers prioritaires de la ville,
des centres villes désertifiés et des communes rurales |
commercgant-e's de proximité | agriculteurs et agricultrices |
personnes éloignées de la culture | personnes ayant des
difficultés d’accés & une alimentation saine | collectivités |
pays en développement et pays émergents | entrepreneur-e-s
sociaux en France et & l'international | partenaires européens
| biodiversité marine et terrestre

CSAPA La Corniche

(Marseille)

Accompagner les
jeunes en situation
d’addiction




uciole
(Nimes)

Accueillir les personnes
en demande d’asile et
les réfugié-e's
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Nos actions au profit

tous les seniors,
quels que soient leurs revenus

pour les personnes
sans domicile fixe

les enfants et adultes en
situation de handicap vers une autonomie
maximale

les personnes
souffrant d’addictions

les femmes
en situation d’exclusion

les personnes en demande
d’asile et les réfugié-e-s

Plus de établissements, services

et logements intergénérationnels,

dont 70 résidences d'accompagnement
et de soin pour ainé-e-s.

places d’hébergement

d’urgence et logements
accompagnés.
Prés de enfants et adultes en situation

de handicap accompagnés chaque année.

Plus de 50 structures et services.

femmes environ, en situation de
précarité, accueillies et hébergées
dans 1 structures dédiées aux femmes.

places d’hébergement et plus de
services a destination des personnes
en exil.



Nos actions au profit

une offre complémentaire
aux hopitaux publics

I’acces aux soins de tou-te's

un suivi renforcé pour les
personnes sous l'autorité de la justice

les barriéres a I’emploi et
participer al'inclusion professionnelle
de tou-te's

contre la fracture numérique

Groupesos

établissements et services a but
non lucratif, dont 10 hopitaux.

Personnes LGBTQI+, travailleuses
et travailleurs du sexe, victimes de
la prostitution, en situation d’exil etc.

établissements et services
accompagnant des jeunes et adultes
appréhendés ou condamnés.

Insertion, accés aux droits...
Plus de personnes par an en inclusion
professionnelle,

dans plus de 15 métiers.

conseillers numériques accompagnent i \ b
les personnes en situation de précarité a : . J
I'utilisation des outils numériques, en lien s ; @ & )

avec l'association Reconnect. 4 ‘ EHPAD Michel Dinet

(UG ERSRVCHEICYI Accueillir tous les
seniors, quels que
soient leurs revenus



Nos associations, entreprises sociales et établissements

au profit
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Groupesos

Soutenir les enfants
et familles en
difficultés

SAJE 22
(Cotes-d’Armor)

» Favoriser l'inclusion dés les premiers pas

» Soutenir les enfants, les adolescent-e-s
et les jeunes adultes en difficultés ou en
danger

» Apporter des solutions concretes
pour les jeunes vulnérables

» Accompagner les jeunes
sans emploi ni formation

Nos actions au profit
des générations futures

3 800 enfants par an sont accueilli-es au
sein des créches Crescendo, dont des
enfants en situation de handicap.

Plus de 17 000 adolescent-e's ou jeunes
adultes en difficultés sont accompagné-e's
au sein d’établissements spécialisés ou en
milieu ouvert.

Le parrainage aux cétés de Parrains Par

Mille, le sport comme outil de lutte contre
les exclusions avec PLAY International et
Point Sud, le tourisme social par ADEPPA.

Plateforme i propose des programmes de
remobilisation pour les jeunes décrocheurs.
Notre Centre de Formation des Apprentis
(CFA) propose des parcours pour les
métiers du soin et du social.



Nos actions au profit
des générations futures

Plus de 5 000 ateliers d’éducation critique
aux médias sont dispensés au sein
d’établissements scolaires ou centres
socio-éducatifs.

» Eveiller 'esprit critique des nouvelles
générations et leur capacité a se forger
une opinion

Ecole élémentaire, lycée, post-bac,

» Enseigner, apprendre, former organismes de formation pour les métiers
tout aulong de la vie de la santé, du social, et de la transition
écologique.

Unréseau de boutiques Altermundi,
pionnier du commerce responsable,
proposent des produits éthiques et éco-
responsables.

Les Enfants Cuisinent accompagne a I'éveil
au go(t et aux bonnes habitudes
alimentaires aux enfants de 0 a 20 ans.

» Favoriserles modes de consommation et
d’alimentation de demain

Groupe SOS Consulting conseille les
entreprises dans la prise en compte des
enjeux sociaux, sociétaux et
environnementaux.

Impact Tank mesure 'impact des solutions > i
préparant I'avenir. Impact Campus PLAY International

(I:ons.truit des programmes pour faire des : (ici au Burundi) Le sport pour
étudiant-e's d’aujourd’hui des acteurs e serslsifser et luher
engagés du monde de demain. ; contre les inégalités

» Conseillerles entreprises
dans I'anticipation de I'avenir

Groupesos
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CER Aubervilliers
(Seine-Saint-Denis)

Accompagner les
jeunes en conflit
avec la loi

Nos associations, entreprises sociales et établissements

au profit des générations futures

Groupesos

Jeunesse
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Groupesos
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PLAY

INTERNATIONAL
Groupesos
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Créer du lien social
dans les Quartiers
prioritaires de la ville

La Passerelle (Toulouse)

Revitaliser les zones rurales,
les Quartiers prioritaires et
les centres-villes désertifiés

Préserver le patrimoine
naturel frangais

Sauvegarder les sites patrimoniaux
emblématiques et déployer des lieux
culturels innovants

Accompagner les publics en situation de
fragilité vers une mobilité durable et

autonome

Nos actions au profit
des territoires

1000 cafés contribue a redynamiser les
communes rurales et périurbaines ;
Hacktiv accompagne les collectivités sur
I'engagement citoyen ; Cabinet de conseil
en transition socio-écologique, Auxilia
accompagne les territoires et entreprises
vers un développement soutenable,
résilient et désirable.

2 bateaux de Wings of the Ocean
permettent 300 dépollutions paran;

1 500 hectares de réserve naturelle
nationale sont protégés aux Marais du
Vigueirat, en Camargue ; Les Brigades
Nature forment des personnes éloignées
de I'emploi aux métiers verts.

5 lieux culturels alliant patrimoine,
innovation et impact social : la Citadelle, a
Marseille ; la salle Rameau et H7 a Lyon;
Creatis, résidence pour entrepreneur-e-s a
Paris ; Commune Image, coeur du cinéma
indépendant en Seine-Saint-Denis.

Wimoov propose des solutions pour que la
mobilité ne soit plus un frein al'insertion
professionnelle et sociale, en développant
des plateformes de mobilité sur tous les
territoires.



Nos actions au profit
des territoires

Des programmes d’accompagnement
a l'entrepreneuriat a I’échelle mondiale,
avec Creatis, PULSE, PPI.

Encourager I’entrepreneuriat pour toutes et
tous, en France, et a l'international

Plusieurs ONG agissent pour I'amélioration
de lasanté et de I'éducation (Santé Sud,
Afghanistan Libre, PLAY International),
I'environnement (Planéte Urgence)

et 'emploi (Ateliere Fara Frontiere),
principalement dans les pays en
développement.

Défendre les droits humains,
I'environnement, et ceuvrer pour une
économie plus inclusive et durable
dans le monde

Fermes d’Avenir et BlueBees accélérent la
transition agricole ; les Manufactures (de
légumes, de pain, de biére...) transforment

Agir pour le « mieux manger pour tous » leurs produits en circuits courts ; Silver

et pour la solidarité alimentaire Fourchette promeut une alimentation
santé et plaisir pour les seniors ; ANDES -
les épiceries solidaires, facilite 'acces a
des produits @ moindre colit.

Té réinterprete les codes de la
Réinventer 'événementiel, gastronomie et de laréception, avec la )
entre excellence et conscience cuisine consciente et locale de Traiteur Te,
et propose des événements au golt du jour . - \ ;
au sein des lieux événementiels Pavillon v 5 K, it LS .~ Fermes d’Avenir
Elysée Té et L'Usine Té. 3

v Accélérer‘
J?‘, la transition agroécologique
P, ! 4
{ >
Groupesos




Nos associations, entreprises sociales et établissements

au profit des territoires
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Les établissements du Groupe SOS en France

5 & 20 établissements

. Plus de 650

. 20 a 60 établissements étqblissements en
. + de 100 établissements | ¢ France.

Une présence dans
79 départements

Métropolitains
et 4 d’Outre-mer.

Groupesos



Groupesos

Le Groupe SOS par-delales frontiéres

Pays d’intervention :

Afghanistan (activités mises
en sommeil dd au contexte)
Afrique du Sud

Bosnie et Herzégovine
Burkina Faso

Burundi

Bénin

Cambodge

Comores

Céte d'lvoire

Equateur

Egypte

Emirats Arabes Unis
France (dont Mayotte,
Réunion, Guyane)

Ghana

Guinée

Inde

Indonésie
Kosovo
Liban
Madagascar
Mali

Mauritanie
Mexique
Maroc
Népal
Macédoine du Nord
Pérou
Philipines
Roumanie
Sénégal
Serbie
Togo
Tunisie
Zimbabwe

Bureaux implantés

Pays de projets
Européens :
Angleterre
Belgique
Bulgarie
Gréce
Croatie
Chypre
Espagne
Italie
Macédoine
Pologne
Portugal
Roumanie
Serbie
Suisse
Turquie

Des bureaux et
représentations

dans 21 pays
dans le monde.




Faire entendre Les plaidoyers En savor plus
du Groupe SOS WS

Le Groupe SOS revendique publiquement ses convictions et ses solutions Pionnier de I'économie sociale et solidaire, le Groupe SOS fait bouger les
concreétes issues de I'expertise et I'expérience de ses professionnelles, lignes en proposant des solutions sur des sujets de société majeurs :
pour faire évoluer positivement la société.

.

Handicap Systeme de santé Protection de I’enfance
|
A Habitat et Justice pénale Lutte contre
Action sociale des mineur-e-s le VIH/sida
—
Culture Mobilité inclusive Petite enfance

Addictions Transition nhumérique Seniors




Développement

Modéle économique
Gouvernance




Commentle Groupe SOS se développe-t-il ?

Création Intégration

- Structures en difficulté

- Etablissements sanitaires,
sociaux, éducatifs, culturels... - Structures en « crise de croissance »

notamment via des appels a ou désireuses de changer d’échelle
projets

Nouvelles entreprises / Filialisation ou abSOrptiOn

associations

- Processus juridiques spécifiques
d’intégration au sein du Groupe

- Accord constructif & Acte volontaire
- Grande autonomie de gestion des

projets, en accord avec l'histoire et
les activités de la structure

Groupesos



Comment le Groupe SOS se développe-t-il ?

Groupesos
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Les structures du Groupe SOS
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Réseaux
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Notre modéle économique: un modéle vertueux

Depuis plus de 35 ans, le Groupe SOS a construit une organisation
précurseur, dotée d’une agilité décisionnelle et de compétences de
gestion efficaces et partagées.

Ce modele vertueux repose sur des activités diversifiées, ou la
mutualisation des fonctions supports leur permet d’évoluer avec
réactiviteé.

Groupesos



Comment le Groupe SOS finance-t-il ses activités ?

23%

Collectivités territoriales

Régions, Départements,
Communes

Groupesos

21%

Clients Privés

12%

Etat

3%

Autres

dont subventions
entreprises Europe
etdons




Evolution du chiffre d’affaire

‘ Notre CA en croissance
15Md [
125Md [ .
Croissance
g — annuelle

750 M
500M

250M

Groupesos

moyenne =17%

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021*

B Total produit
—— Linéaire
(Total produit)

*  Prévisionnel

En 2021,

la croissance du Groupe
s'établit a11,5%
contre 5% en 2020.



Notre modéle économique: quels bénéfices ?

Le Groupe SOS
a deux types d’activités

Groupesos

Missions de service public

Protection de I'enfance, santé,
addictions, dépendance,
logement, inclusion
professionnelle, handicap etc.

Aucun bénéfice - délégation
et contrble de la part
des pouvoirs publics

Activités d’intérét général

Commerces, activités
écologiques, ONG, etc

100% des bénéfices réinvestis

Sans actionnaire, non-lucratif, les résultats du Groupe SOS
sont réinvestis dans nos projets sociaux, sociétaux et environnementaux.



Evolution des bénéfices

Evolution des principaux

La diversité des modéles économiques du Groupe indicateurs de résultat

s’illustrent par des résultats bénéficiaires chaque année,

et desréserves de liquidités non mobilisées. 70M 1400 M
60 M —— 1200M
50 M 1000 M
Des résultats régulierement stables et positifs 40M 800M
compris chaque année entre 0 et 10 M£€. 30M 600 M
20M 400M
=> L’intégralité des résultats du Groupe est réinvesti* 10M 200 M
ou mise en réserve. 0 e
2018 2019 2020 2021

== Chiffre d’affaires B EBITDA (EBE)
La performance extra-financiére du Groupe devient (axe secondaire)  p coir peyy
une priorité orientée par des objectifs clairs et mesurés
par les ODD.

Résultat net

G * Pour exemple, relais de trésorerie aux entités en difficulté sans avoir recours au Prét Garanti par 'Etat ou
roupesos de versement des aides Ségur aux salariés avant leur prise en charge dans les budgets de fonctionnement.



Une union d’associations

Le Groupe SOS est organisé sous la
forme d’une Union d’associations,
chaque association couvrant un
domaine d’activités du Groupe.

Groupesos

L’Union dispose :

ﬁuit Associations Méres,

qui piloteront les différents métiers
du Groupe SOS.

1
Une Assemblée Générale, 2
Un Conseil d’Administration,

composé d’Administrateurs bénévoles
désignés par les 8 associations Méres, qui
participeront activement a la définition des
stratégies du Groupe SOS.

3
Un Directoire,

instance exécutive et collégiale du

Groupe SOS, qui s‘assurera de proposer

et mettre en ceuvre les stratégies transver-
sales Groupe et veillera au respect des
orientations et stratégies définies par
I'Union au sein de chaque Association Mére.

composée de 'ensemble des membres
actifs des Associations Méres de
I'Union, qui validera les orientations du
Groupe SOS et contrélera leur bon
déploiement.

Des associations 4
et entreprises sociales,

qui développeront les actions
du Groupe SOS sur le terrain.

Un Comex,

qui réunira 'ensemble des métiers et des
fonctions supports du groupe et contri-

buera & une meilleure prise en compte des
réalités de nos activités dans les décisions
prises, et plus grand partage d’expertise
entre les métiers.



L'organigramme du Groupe SOS

Comex

Philippe Caumartin

o DG délégué
Protection judiciaire
de la jeunesse

Céline Legrain -
DG déléguée = Marysp ‘Duval
Petite enfance ‘ DG Séniors

| Mickaél Munier
DG Santé

Pascal Fraichard
DG Délégué
Lutte contre les inégalités sociales

Maxime Zennou -~
DG Jeunesse a =
\ Délégué territorial
Outre-Mer ‘

- Chantal Mir
: DG
i Solidarités

*

4

Abdelka Boumansour
DG Délégué Handicap
et accompagnement en santé

Flavie Mekharchi

an Pierre Pageot
3 DG Transition
y écologique

4 Chloé Brillon
'~ =) DG Action
territoriale

Anne de Bayser
Participante au
directoire, chargée
de la stratégie

Groupesos

Jeunesse et éducation
Education pour toutes
et tous, performance

Eric Balmier

Transition écologique et
territoires

Synergies et performance

Céline Peudenier
Commerce et services
Inclusion professionnelle
et politiques RH

Mathieu Taugourdeau
DG Commerce
et services

Jean- Marc Borello
Président du
directoire

Guy Sebbah
Santé et seniors
Santé pour
toutes et tous

Directoire

Frédéric Bailly
International

Stratégie immobiliere

Alexandre Lourié
DG Action
internationale

Nicolas Froissard
Culture

Animation territoriale

et porte-parole

Claire Andries
DG Culture

Gaélle Tellier
Solidarités et social
Participation des
usagers, égalité
femmes-hommes

Romain Garcia
Secrétaire général
Finances

et participations

Sofiane Kherarfa
Affaires publiques,
communi-cation
et partenariats

%

3 )

A

4

Benjamin Duclos
Secrétaire
général adjoint

David Giffard Marine Creuzet
Directeur Directrice
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